
Informacja o kontaktach podejmowanych przez klientów zewnętrznych  wobec 
Regionalnego Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa

 im. prof. dra hab. T. Dorobisza we Wrocławiu w okresie od dnia 01.12.2013 r. do dnia 31.05.2014 r.

L.p
.

Nazwa firmy Sposób podjęcia kontaktu Imię i 
nazwisko 
osoby 
występującej
w imieniu 
klienta

Określenie sprawy, 
której dotyczył 
kontakt

Określenie 
wpływu jaki 
wywarł kontakt

1 Hemosystems 
sp. z o.o. 

Osobisty Marcin 
Iwańczuk – 
Country Sales
Manager 
Poland TT 
Fresenius 
Kabi
Anna Czekała

Negocjacje dot. zakupu 
wirówki

Zakup wirówki w 
ramach 
zamówienia z 
wolnej ręki nr 
umowy 9/P/2014

2. Hemosystems 
sp. z o.o. 

Osobisty Marcin 
Iwańczuk
Country Sales
Manager 
Poland TT 
Fresenius 
Kabi

Dialog techniczny dot. 
zamrażarek do 
szokowego mrożenia 
osocza

1. Zapoznanie się
z istniejącymi na 
rynku 
rozwiązaniami w 
niniejszym 
temacie.
2. Przygotowanie 
Specyfikacji 
Istotnych 
Warunków 
Zamówienia

3. Comesa Polska 
sp. z o.o. 

Osobisty Mirosław 
Tabaka

Dialog techniczny dot. 
zamrażarek do 

1. Zapoznanie się
z istniejącymi na 



Business Unit 
Manger

szokowego mrożenia 
osocza

rynku 
rozwiązaniami w 
niniejszym 
temacie.
2. Przygotowanie 
Specyfikacji 
Istotnych 
Warunków 
Zamówienia

4. Comesa Polska
 sp. z o.o. 

Osobisty Mirosław 
Tabaka
Business Unit 
Manger
Jerzy 
Mustewicz
Inżynier 
serwisu

Realizacja Umowy nr 
30/P/1-2/2013 dot. 
dostawy zestawów 
jednorazowych do 
aferezy automatycznej 
krwi do separatorów 
komórkowych z 
dzierżawą separatora 
oraz dostawa zestawów
jednorazowych do 
plazmaferezy 
automatycznej wraz z 
dzierżawą separatorów

Instalacja 
separatorów

5. Fresenius Kabi 
Polska sp. z o.o. 

Osobisty Marcin 
Iwańczuk 
Country Sales
Manager 
Poland TT 
Fresenius 
Kabi

Spotkanie dot. 
powiadomienia o 
połączeniu firm 
Hemosystems Polska 
sp. z. o.o. z firmą 
Fresenius Kabi Polska 
sp.  z o.o.

6. Maco Pharma 
Polonia sp. z o.o. 

Osobisty Rafał 
Piotrowicz

Udział pracowników – 
przedstawicieli 

Prezentacja  
Centrum 



Sales 
Manager

handlowych  firmy Maco
Pharma Polonia sp. z 
o.o. w szkoleniu 
organizowanym przez 
Centrum dla lekarzy 
stażystów

7. Terumo BCT 
Polska sp. z o.o. 
Katowice

Osobisty Kamil Kijanka
Specjalista 
ds. Klientów

Reklamacja  naprawy 
serwisowej zgrzewarki 
do jałowego łączenia 
drenów
 Przedstawienie oferty 
na dzierżawę 
zgrzewarki do jałowego 
łączenia drenów

Negocjacje 
warunków 
Umowy na 
dzierżawę 
zgrzewarki do 
jałowego łączenia
drenów 

8. Beckman Coulter 
Polska sp. z o.o. 

Osobisty Marian 
Chabuda
Dyrektor 
Generalny

Sprawy dotyczące 
serwisu okresowego 
analizatora PK 7300
Szkolenie, prezentacja, 
wykłady dla  
pracowników 
laboratoriów

Udział w 
szkoleniu w 
Centrum 
pracowników 
RCKiK we 
Wrocławiu

9. Diagnostyka sp. z
o.o.
Wrocław

Telefoniczny
Osobisty

Grzegorz 
Polus
Anna Siejka

Akcja „Zdrowy Dawca –
Bezpieczny Pacjent” 

Przyłączenie się 
do niniejszej akcji
poprzez 
pozostawienie w 
placówkach 
Diagnostyki 
ulotek z 
informacją o 
planowanych 
zbiórkach krwi.

10. CSL PLASMA fax R. Ortmuller, Realizacja umowy Utylizacja osocza



M. Fischer jakościowej :
zgłoszenia do 
wycofania osocza 
objętego procedurą look
back

11. CSL PLASMA Ewa.Jachowicz-
Smyczyńska@CSLPLASMA
.COM

Ewa 
Jachowicz-
Smyczyńską 
– Plasma 
Supplier 
Qualification 
W sprawie 
Plasma 
Master File 
osocza  

Realizacja umowy 
jakościowej :
W sprawie ustalenia 
terminu auditu w RCKiK
we Wrocławiu

Ustalono termin 
auditu

12. CSL PLASMA PMF.PSQ@CSLPLASMA.co
m

 E. 
Jachowicz-
Smyczyńska 
Plasma 
Supplier 
Qualification

W sprawie Plasma 
Master File 
osocza  
Uaktualnienie księgi 
osocza

Przekazanie 
danych 
epidemiologiczny
ch  dotyczących 
osocza

13. CSL PLASMA Lucy.Brylka@CSLplasma.co
m

Lucy Brylka- 
Key Account 
Manager 
Project 
Poland 

Realizacja umowy :
W sprawie wysyłki 
osocza

Ustalenie terminu
Przekazania 
osocza,
Przekazanie 
osocza ustalonym
terminie

14. Kedrion QA-
Plasma Release

Fax -------------------
-

Realizacja umowy 
jakościowej :
zgłoszenia do 

Utylizacja osocza



wycofania osocza 
objętego procedurą look
back

15. Kedrion QA-
Plasma Release

I.Brunetti@kedrion.com Brunetti Ilenia Realizacja umowy 
jakościowej :
W sprawie ustalenia 
terminu auditu w 
Terenowych Oddziałach
RCKiK we Wrocławiu

Ustalenie terminu
auditu

16. Kedrion QA-
Plasma Release

Przesłanie dokumentów 
pocztą

Leopoldo 
Recidivi

W sprawie Plasma 
Master File osocza  
Uaktualnienie księgi 
osocza

Przekazanie 
danych 
epidemiologiczny
ch  dotyczących 
osocza

17. Kedrion QA-
Plasma Release

Przesłanie dokumentów 
pocztą

Dr  Elizabetta 
Tosi

W sprawie certyfikatów 
do wysyłki osocza

Potwierdzenie  
kwalifikacji 
osocza

18. Terumo BCT 
Polska Sp. z o.o.,

na wskazany we  wniosku 
adres mailowy 
wnioskodawcy przesłano 
dokumenty w formie skanu

Małgorzata 
Zemlak – 
kierownik 
Działu 
Zamówień 
Publicznych 

Wniosek od. F. Terumo 
BCT Polska Sp. z o. o., 
40-41 Katowice, ul. 
Hutnicza 14, ws. 
przesłania wszelkiej 
korespondencji 
pomiędzy f. Comesa 
Polska Sp. z o. o. z 
siedzibą w Warszawie a
Zamawiającym 
prowadzonej po upływie
terminu składania ofert 
oraz udostępnienia 
protokołu dot. przedm. 
postepowania nr 

Udostępniono 
zgodnie z 
wnioskiem 



30/P/1-2/2013
19. Terumo BCT 

Polska Sp. z o. o
na wskazany we   wniosku 
adres mailowy 
wnioskodawcy– przesłano 
dokument w formie skanu

Małgorzata 
Zemlak – 
kierownik 
Działu 
Zamówień 
Publicznych

Wniosek od. F. Terumo 
BCT Polska Sp. z o. o. 
dot. udostępnienia 
umowy poprzetargowej 
nr 
17/P/2012

Udostępniono 
zgodnie z 
wnioskiem 

20. CZM Cezal S.A. Osobiście Elżbieta 
Słomiana

Wniosek od. F.CZM. 
Cezal S.A. 50-543 
Wrocław, ul. Widna 
4,ws. wglądu oraz 
wykonania zdjęć ofert 
przetargowych 
złożonych w post. 
przedm. nr 14/P/1-
2/2014

Udostępniono 
zgodnie z 
wnioskiem 

21. a) Beckman 
Coulter Polska 
sp. z o.o.
b) Sanquin Blood 
Supply Holandia

Osobisty, telefoniczny, 
e-mail

Marian 
Chabuda 
Dyrektor 
Generalny

Współorganizacja 
konferencji naukowo – 
szkoleniowej nt. 
„Diagnostyki serologii 
grup krwi dawców” 

Szkole 
pracowników 
RCKiK we 
Wrocławiu

22. a) Maco Pharma 
Polonia sp. z o.o.

osobisty telefoniczny, 
e-mail

Przedstawiciel
handlowy 

Współorganizacja 
konferencji naukowo – 
szkoleniowej nt. 
wykonywania badań 
immunohematologiczny
ch na analizatorze 
Qwalys3

Udział w 
szkoleniu 
pracowników 
RCKiK we 
Wrocławiu

23.  Bio – Rad sp. z 
o.o.

osobisty telefoniczny, 
e-mail

Przedstawiciel
handlowy

Udział w konferencji 
„Bio Rad Seminar on 
Safe Blood Transfusion”

Udział w 
szkoleniu 
pracowników 



RCKiK we 
Wrocławiu

24.  Horiba ABX sp. z
o.o.

osobisty telefoniczny, 
e-mail

Przedstawiciel
handlowy

Udział w warsztatach 
hematologicznych

Udział w 
szkoleniu 
pracowników 
RCKiK we 
Wrocławiu

25.
Masimo Europe 
Ltd.

osobisty telefoniczny, 
e-mail

Przedstawiciel
handlowy

Testowanie aparatu do 
nieinwazyjnego pomiaru
hemoglobiny

Udział 
pracowników 
RCKiK Wrocław,
2 prace 
pracowników 
RCKiK we 
Wrocławiu 
prezentowane na 
Kongresie ISBT w
Seulu

26. Fenwal sp. z o.o.
Medical Partner 
sp. z o.o.
Novo Nordisk
Baxter Polska sp. 
z o.o.
Maco Pharma 
Polonia sp. z o.o.
DiaHem 
Diagnostic 
Products sp. z 
o.o.

osobisty telefoniczny,
e-mail

Przedstawiciel
e handlowi

Współpraca w ramach 
organizowania spotkań 
członków Sekcji 
Transfuzjologicznej 
PTHiT

Udział 
pracowników 
RCKiK we 
Wrocławiu

27. APR Marketing 
sp. z o. o.

telefoniczny, 
e -mail

Przedstawiciel
e 

Współpraca związana z
zewnętrzną kontrolą 

Kontrola pracy 
Działu 



DiaHem 
Diagnostic 
Products sp. z 
o.o.
Copernicus 
Diagnostics sp. z 
o.o.,
Labquality

handlowi jakości wykonywania 
badań 
immunohematologiczny
ch i przeglądowych 
serologicznych

Laboratoryjnego 
Uzyskanie 
certyfikatów

28. Abbott 
Diagnostics
Ortho Clinical 
Diagnostics
DiaHem 
Diagnostic 
Products sp. z 
o.o.
Proplasma sp. z 
o.o.
Horiba ABX sp. z 
o.o.
MPW Med. 
Instruments 
Beckman Coulter 
Polska sp. z o.o.
Sarstedt sp. z o.o.
Medlab Products 
sp. zo.o.
Alab  Laboratoria 
sp. z o.o.
Pointe Scientific 
Polska sp. z o.o.
HemoCue sp. z 

osobisty telefoniczny, 
e-mail

Przedstawiciel
e
Handlowi, 
serwisanci

Współpraca związana z
użytkowaniem sprzętu, 
odczynników i testów

Zapewnienie 
ciągłości poprzez 
nadzór nad 
posiadanym 
sprzętem



o.o.
29. Bułgarska Służba 

Krwi
Comesa Polska 
sp. z o.o. 
Haemonetics

osobisty Margarita 
Velkova 
Dyrektor 
Generalny,
Mirosław 
Tabaka
Business Unit 
Mange
Ivaylo 
Barzakov 
Managing 
Partner

Prezentacja działalności
RCKiK we Wrocławiu

30. Unimax Med. S.A. osobisty Ewa Woźniak 
– Kargol 
Prokurent
Włodzimierz 
Chlewicki 
Członek 
Zarządu

Prezentacja oferty 
handlowej


